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Opracowanie, wdrożenie i świadczenie usług budowania scenariuszy technologicznych dla podniesienia innowacyjności przedsiębiorstw z sektora MSP


Ankieta
Identyfikacja potrzeb firm z sektora MŚP w zakresie usług budowania scenariuszy technologicznych
W projekcie planuje się świadczenie bezpłatnych usług budowania scenariuszy technologicznych polegających w znacznej mierze na:

1. Zidentyfikowaniu możliwych do zastosowania innowacji w firmie w wyniku zaistniałych potrzeb,

2. Charakterystyce dwóch możliwych do realizacji scenariuszy technologicznych,

3. Porównaniu i wyborze optymalnego scenariusza,

4. Konsultacjach wdrożeniowy optymalnego scenariusza technologicznego.

W celu przygotowania optymalnej wersji usług dostosowanej do Państwa potrzeb prosimy o odpowiedź na poniższe pytania.
I. DANE ADRESOWE I KONTAKTOWE PRZEDSIEBIORSTWA
	I.1. DANE ADRESOWE PRZEDSIĘBIORCY

	Nazwa firmy
	     

	Adres
	     

	Miejscowość
	     

	Wojewódzwo
	     

	Telefon/Fax
	     

	e-mail:
	     

	Strona www:
	     

	I.2. DANE KONTAKTOWE OSOBY W PRZEDSIEBIORSTWIE 

	Imię i Nazwisko
	     

	Stanowisko
	     

	Dział
	     

	Telefon
	     

	e-mail:
	     


II. PODSTAWOWA INFORMACJA O PRZEDSIĘBIORSTWIE
	II.1. FORMA PRAWNA PROWADZONEJ DZIAŁALNOŚCI

	 FORMCHECKBOX 
 Osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą
	 FORMCHECKBOX 
 Spółka cywilna

	 FORMCHECKBOX 
 Spółka z o. o.
	 FORMCHECKBOX 
 Spółka akcyjna

	Inna, jaka?:      

	II.2. RODZAJ PROWADZONEJ DZIAŁALNOŚCI

	 FORMCHECKBOX 
 Produkcja 
	 FORMCHECKBOX 
Usługi

	 FORMCHECKBOX 
 Handel
	

	II.3. BRANŻE (4 główne)

	1.      
	2.      

	3.      
	4.      

	II.4. ROK ZAŁOŻENIA FIRMY

	     

	II.5. ILOŚĆ ZATRUDNIONYCH

	 FORMCHECKBOX 
 do 10 osób
	 FORMCHECKBOX 
 od 10 do 49 osób

	 FORMCHECKBOX 
 od 50 do 249 osób
	 FORMCHECKBOX 
 powyżej 250 osób

	II.6. ROCZNY OBRÓT

	 FORMCHECKBOX 
 Do 2 mln euro
	 FORMCHECKBOX 
 Od 2 do 9,9 mln euro

	 FORMCHECKBOX 
 Od 10 do 49,9 mln euro
	 FORMCHECKBOX 
 Powyżej 50 mln euro

	II.7. FIRMA JEST NIEZALEŻNYM PODMIOTEM

	 FORMCHECKBOX 
 TAK
	 FORMCHECKBOX 
 NIE


III. INFORMACJA O STOSOWANYCH ROZWIĄZANIACH TECHNOLOGIACH / PROCESACH PRODUKCYJNYCH /  METODACH ŚWIADCZENIA USŁUG
(prosimy o podanie 2 przykładów istotnych z punktu prowadzenia Państwa działalności)
	PRZYKŁAD 1:

III.1.1. NAZWA STOSOWANEGO ROZWIĄZANIA / TECHNOLOGI / PROCESU / METODY

	     

	III.1.2. KRÓTKI OPIS

	     


	III.1.3. RODZAJ:

	 FORMCHECKBOX 
 Technologia
	 FORMCHECKBOX 
 Proces produkcyjny

	 FORMCHECKBOX 
 Metoda świadczenia usług
	 FORMCHECKBOX 
 Inny (proszę określić):      

	III.1.4. ROK WPROWADZENIA

	     

	III.1.5. CZY PRZEPROWADZANA BYŁA MODERNIZACJA?

	 FORMCHECKBOX 
 TAK
	 FORMCHECKBOX 
 NIE

	III.1.6. CZY PLANOWANA JEST MODERNIZACJA/UDOSKONALENIE?

	 FORMCHECKBOX 
 TAK 
	 FORMCHECKBOX 
 NIE

	III.1.7. KONKURENCYJNOŚĆ. Technologia /metoda / proces jest:

	 FORMCHECKBOX 
 gorsza niż stosowane przez 

konkurencję
	 FORMCHECKBOX 
 lepsza niż stosowane przez konkurencję
	 FORMCHECKBOX 
 prezentuje taki sam poziom jak u konkurencji

	III.1.8. DODATKOWE UWAGI 

	     



	PRZYKŁAD 2:

III.2.1. NAZWA STOSOWANEGO ROZWIĄZANIA / TECHNOLOGI / PROCESU / METODY

	     

	III.2.2. KRÓTKA CHARAKTERYSTYKA

	     


	III.2.3. RODZAJ:

	 FORMCHECKBOX 
 Technologia
	 FORMCHECKBOX 
 Proces produkcyjny

	 FORMCHECKBOX 
 Metoda świadczenia usług
	 FORMCHECKBOX 
 Inny (proszę określić):      

	III.2.4. ROK WPROWADZENIA

	     

	III.2.5. CZY PRZEPROWADZANA BYŁA MODERNIZACJA?

	 FORMCHECKBOX 
 TAK
	 FORMCHECKBOX 
 NIE

	III.2.6. CZY PLANOWANA JEST MODERNIZACJA/UDOSKONALENIE?

	 FORMCHECKBOX 
 TAK 
	 FORMCHECKBOX 
 NIE

	III.2.7. KONKURENCYJNOŚĆ. Technologia /metoda / proces jest:

	 FORMCHECKBOX 
 gorsza niż stosowane przez 

konkurencję
	 FORMCHECKBOX 
 lepsza niż stosowane przez konkurencję
	 FORMCHECKBOX 
 prezentuje taki sam poziom jak u konkurencji

	III.2.8. UWAGI

	     



IV. OKREŚLENIE POTRZEB ODNOŚNIE WPROWADZENIA INNOWACJI
Prosimy o określenie, w jakim zakresie są państwo zainteresowani wprowadzeniem określonych rodzajów innowacji (w skali od 1 do 5 gdzie 1 - brak zainteresowania a wartość 5 - największe zainteresowanie).
	IV.1. INNOWACJE PRODUKTOWE 

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Wprowadzenie nowych produktów/usług


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Udoskonalenie obecnych produktów/usług


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Opracowanie nowego zastosowania dla obecnych produktów/usług
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	IV.2. INNOWACJE PROCESOWE
	
	
	
	
	

	Wprowadzenie nowych procesów produkcji/świadczenia usług
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Modernizacja/udoskonalenie istniejących procesów produkcyjnych/świadczenia usług
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Udoskonalenie metod dostaw i logistyki firmy

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	IV.3. INNOWACJE ORGANIZACYJNE

	Wdrożenie nowych zasad w celu poprawy wymiany wiedzy i uczenia się w firmie
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Udoskonalenie organizacji pracy – podział zadań, uprawnień.
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Wprowadzenie nowych sposobów organizacji stosunków współpracy z innymi firmami
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Wprowadzenie nowych sposobów organizacji stosunków współpracy z jednostkami badawczymi
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	IV.4. INNOWACJE MARKETINGOWE

	Nowe metody marketingowe w zakresie dystrybucji produktów
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Zmiany w projekcie/ konstrukcji produktów/usług
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Nowe metody promocji produktów


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Nowe metody kształtowania cen
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	IV.5. INNE RODZAJE INNOWACJI (prosimy o wyszczególnienie innych rodzajów innowacji) 

	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	IV.6 INFORMACJE DODATKOWE

Prosimy o podanie dodatkowych informacji na temat wprowadzenia planowanych innowacji

	     



V. WSKAŹNIKI FUNKCJONOWANIA FIRMY
Prosimy o wyszczególnienie wskaźników funkcjonowania przedsiębiorstwa, których poprawą są Państwo zainteresowani w przypadku wprowadzenia innowacji. 
Prosimy o podanie ich istotności w skali od 1 do 5, gdzie 1 najmniej istotny a  5 bardzo ważny.
	V.1. PARAMETRY FUNKCJONOWANIA FIRMY

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Obniżenie kosztów jednostkowych produkcji


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Podniesienie jakości produktów/usług


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Zwiększenie wydajności produkcji


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Zmniejszenie zużycia energii


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Zmniejszenie zużycia surowców, prefabrykatów
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Zmniejszenie uciążliwości dla środowiska


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Otwarcie nowych rynków zbytu


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Usprawnienie komunikacji z klientem


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Usprawnienie przepływu informacji w firmie


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Poprawa warunków pracy


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Lepsza identyfikowalność firmy na rynku


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Usprawnienie we wprowadzaniu nowych produktów/usług
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	V.2. INNE (prosimy o podanie ewentualnych innych parametrów funkcjonowania firmy, których poprawą są Państwo zainteresowani)

	     

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	     

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	     
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 



VI. ŹRÓDŁA I POZYSKANIA INNOWACJI ORAZ SPOSÓB FINANSOWANIA
	VI.1. ŹRÓDŁA INNOWACJI 
Prosimy o podanie informacji, z jakiego źródła są Państwo zainteresowani pozyskać innowacje oraz sposób finansowania ich wdrożenia(można wybrać więcej niż jedno źródło)

	 FORMCHECKBOX 
 Własne rozwiązania
	 FORMCHECKBOX 
 Zakup od stałych dostawców

	 FORMCHECKBOX 
 Wyszukanie i zakup od nowych dostawców
	 FORMCHECKBOX 
 W wyniku współpracy z jednostką naukowo – badawczą

	 FORMCHECKBOX 
 Inne      


	VI.2. Które z poniższych źródeł informacji o innowacjach oceniają Państwo za najbardziej użyteczne (w skali od 1 do 5 gdzie 1 – najmniej użyteczne, 5 najbardziej użyteczne

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Oferty technologiczne prezentowane przez Instytucje badawczo-rozwojowe
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Stowarzyszenia branżowe przedsiębiorstw


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Katalogi targowe


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Katalogi branżowe


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Czasopisma specjalistyczne


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Inne (jakie?)      

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	VI.3. PLANOWANY SPOSÓB FINANSOWANIA  INNOWACJI

	 FORMCHECKBOX 
 Środki własne
	 FORMCHECKBOX 
 Kredyt bankowy

	 FORMCHECKBOX 
 Środki pomocowe
	 FORMCHECKBOX 
 Pozyskanie inwestora

	 FORMCHECKBOX 
 Inne      


VII. Usługi budowania scenariuszy technologicznych
	VII.1. Usługi budowania scenariuszy technologicznych wersja wstępna

	Planowany zakres usługi:

1. Określenie przedmiotu usługi ze wskazaniem problemu technologicznego oraz krótka charakterystyki potrzebnej innowacji,

2. Wskazanie rozwiązań istniejących na rynku ofert poszukiwanych innowacji

3. Opracowanie 2 scenariuszy przedstawiających, w jakim stopniu zastosowana innowacja wpłynie na funkcjonowanie firmy


	Prosimy o określenie stopnia w jakim byliby Państwo zainteresowani skorzystaniem z usługi 
( 1 – najniższe zainteresowanie, 5 najwyższe zainteresowanie)

	1
	2
	3
	4
	5

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Które  elementy realizacji usługi są najważniejsze z punktu widzenia Państwa firmy? (proszę wybrać odpowiedz w skali od 1 – mało istotne do 5 – bardzo istotne)

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Szczegółowe określenie problemu i charakterystyka potrzebnej innowacji

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Wskazanie rozwiązań istniejących na rynku innowacji 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Przedstawienie i porównanie dwóch możliwych do zastosowania scenariuszy technologicznych
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Inne (proszę o uszczegółowienie: 

     


	Uwagi dotyczące realizacji usługi:

(Proszę o podanie dodatkowych uwag dotyczących realizacji usługi)

	     



	VII.2. Usługi budowania scenariuszy technologicznych wersja rozszerzona ekspercka

	Planowany zakres usługi:

- określenie przedmiotu usługi ze wskazaniem problemu technologicznego oraz krótka charakterystyki potrzebnej innowacji,

- zorganizowanie wizyty ekspertów w firmie (w zależności od zaistniałej potrzeby).

- wybór optymalnych innowacji przez ekspertów oraz opracowanie scenariuszy technologicznych.

- organizacja spotkania ekspertów w celu wyboru dwóch najlepszych scenariuszy.

- przedstawienie raportu porównanie scenariuszy dla klienta.


	Prosimy o określenie stopnia w jakim byliby Państwo zainteresowani skorzystaniem z usługi 
( 1 – najniższe zainteresowanie, 5 - najwyższe zainteresowanie)

	1
	2
	3
	4
	5

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Które  elementy realizacji usługi są najważniejsze z punktu widzenia Państwa firmy? (proszę wybrać odpowiedz w skali od 1 – mało istotne do 5 – bardzo istotne)

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Szczegółowe określenie problemu i charakterystyka potrzebnej innowacji

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Wybór ekspertów


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Konsultacje z ekspertem odnośnie możliwych do zastosowania elementów usługi 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Przedstawienie i porównanie dwóch możliwych do zastosowania scenariuszy technologicznych
	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Inne (proszę o uszczegółowienie): 

     


	Uwagi dotyczące realizacji usługi:

(Proszę o podanie dodatkowych uwag dotyczących realizacji usługi)

	     



	VII.3. Usługi w zakresie konsultacji wdrożeniowych scenariuszy technologicznych

	Planowany zakres usługi:

- opracowanie harmonogramu wdrożenia innowacji

- określenie zasobów finansowych

- określenie kwalifikacji personelu – potrzeb szkoleniowych pracowników

- określenie parametrów technicznych, które maja być osiągnięte w wyniku wdrożenia

- wskazanie ewentualnych firm, instytucji lub ekspertów, którzy mogą być wykorzystani w celu przeprowadzenia wdrożenia.

- wskazanie możliwych źródeł finansowania i mechanizmów wsparcia finansowego niezbędnego dla wdrożenia danej technologii.

- monitorowanie i doradztwo podczas wdrożenia

	Prosimy o określenie stopnia w jakim byliby Państwo zainteresowani skorzystaniem z usługi 
( 1 – najniższe zainteresowanie, 5 - najwyższe zainteresowanie)

	1
	2
	3
	4
	5

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Które  elementy realizacji usługi są najważniejsze z punktu widzenia Państwa firmy? (proszę wybrać odpowiedz w skali od 1 – mało istotne do 5 – bardzo istotne)

	
	1
	2
	3
	4
	5

	monitorowanie i doradztwo podczas wdrożenia

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	opracowanie harmonogramu wdrożenia innowacji

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Określenie niezbędnych zasobów finansowych


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	określenie kwalifikacji personelu

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	określenie parametrów technicznych

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Wskazanie i wybór instytucji i firm mogących uczestniczyć podczas wdrożenia


	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	wskazanie możliwych źródeł finansowania i mechanizmów wsparcia finansowego

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 

	 FORMCHECKBOX 


	Inne (proszę o uszczegółowienie): 

     


	Uwagi dotyczące realizacji usługi:

(Proszę o podanie dodatkowych uwag dotyczących realizacji usługi)

	     



VIII. UWAGI

	VIII.1. Uwagi i komentarze

	     



Data:                                                    Podpis:      
DZIĘKUJEMY ZA WYPEŁNIENIE ANKIETY
Wypełnioną ankietę prosimy przesłać na adres e-mail: pin@iph.krakow.pl, faxem na numer telefonu: 0 12 428 - 92 -61 lub pocztą na adres: Izba Przemysłowo-Handlowa w Krakowie, ul. Floriańska 3, 31-019 Kraków
                      dla rozwoju innowacyjnej gospodarki
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